TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA
SECAO DE SUPORTE AS REDES LOCAIS

TERMO DE REFERENCIA/PROJETO BASICO
I - Objeto:
do Objeto - (Art. 18, § 3°, 1 DA RESOLUCAO CNJ n° 182/2013)

Registro de Precos para contratagio eventual servigo de acesso a Internet, utilizando tecnologia 3G & 4G,
incluindo o fornecimento de Roteador/modem e Chip, para transmissdo de dados por protocolo IP.

11 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO:

2.1 Conforme descrito nos Estudos Preliminares (SEREDE) — 05/2020, aprovado em 10/09/2020 pelo
Secretério de Tecnologia da Informagdao, ANDRE DOS SANTOS SANT ANNA, conforme documento
SEI 1164256.

111 - DESCRICAO PORMENORIZADA DA SOLUCAO:

Contratagdo de empresa especializada, por meio de Sistema de Registro de Pregos, para prestagdo eventual
de servico de acesso a Internet, utilizando tecnologia 3G & 4G, com fornecimento de Roteador/Modem ¢
Chip.

A contratagdo deve prover o servi¢o de acesso a Internet por meio de transmissio de dados sob o protocolo
IP, visando a atender ao TRE-RJ nas Elei¢des Oficiais, nas atividades de algumas Unidades Judicidrias
Eleitorais, no procedimento de recadastramento dentro do Estado do Rio de Janeiro e em alguns eventos, tais

como Eleitor do Futuro, Justiga Itinerante, A¢do Global, A¢des Sociais e A¢do Cidada.

O objeto da contratagdo consistird de dois lotes, contendo itens e quantitativos idénticos, com o objetivo de
prover a necesséria redundancia, razdo pela qual devera ser adjudicado a empresas distintas.

A descrigao dos lotes consta das tabelas a seguir:

31 LOTE1

IItem Descri¢ao

Pacote de transmissao de
dados, com franquia
minima de 10GB, nas | Pacote
tecnologias 4G/LTE, de
3G/UMTS/HSDPA e [servigos

01 480

2G/GPRS/EDGE/GPRS| de

ou superior, sem dados

restricdo de volume de | mensal
dados trafegados com
fornecimento de modem.,

Pacote de transmissao de|
dados, com franquia
minima de 100GB, nas | Pacote
tecnologias 4G/LTE, de
3G/UMTS/HSDPA e [servigo!

02 1200
2G/GPRS/EDGE/GPRS| de
ou superior, sem dados
restri¢do de volume de | mensal
dados trafegados com
fornecimento de modem
32 LOTE2
[Item| Descricao Medid idad
Pacote de transmissdo de|
dados, com franquia
minima de 10GB, nas | Pacote
tecnologias 4G/LTE, de
3G/UMTS/HSDPA e |servigo:
03 480

2G/GPRS/EDGE/GPRS| de
ou superior, sem dados
restricdo de volume de | mensal
dados trafegados com
fornecimento de modem.

Pacote de transmissao de|
dados, com franquia
minima de 100GB, nas | Pacote

tecnologias 4G/LTE, de
3G/UMTS/HSDPA e |servigos

04 1200
2G/GPRS/EDGE/GPRS| de




ou superior, sem dados
restricdo de volume de | mensal
dados trafegados com
fornecimento de modem.,

A quantidade de cada item corresponde a uma estimativa méxima, a ser fixada na Ata de Registro de Pregos,
cuja execugdo ocorrerd sob demanda.

Os contratos terdo vigéncia de 24 meses visando preservar a continuidade do servigo, essencial para as
atividades do TRE-RJ, considerando a variagio de demanda decorrente dos anos em que ocorrem os pleitos
eleitorais.

Os demais elementos que compdem a descri¢ao do objeto da contratagdo sdo os apresentados nos itens a

seguir.
IV - REQUISITOS DA CONTRATACAO:

4.1 Para atender a este certame, serd necesséria a contratagio de empresa especializada em servicos de
telecomunicagdes, que possua outorga da ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, para prestar
os Servigos de Telecomunicagdes que ddo suporte aos servicos de SMP, objeto deste Termo de Referéncia,
conforme artigo 61 da Lei Geral das Telecomunicagdes - LGT, Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, em

plena validade.

4.2 A contratada devera apresentar o documento de outorga da ANATEL comprovando que esta

L

autorizada a operar enlaces de cc icacdo de dados e con
a tecnologia 3G&4G.

servigos de acesso a internet utilizando

4.3 O cronograma de execugdo do objeto serd elaborado com vista a atender a demanda que surgir no

periodo da sua contratagdo, conforme o rito definido no item V.

4.4 A vistoria serd facultativa. Caso a empresa entenda como necessria a vistoria, devera promover o seu

agendamento, com a devida antecedéncia

4.5 A unidade de medida adotada sera o “pacote de servigos de dados mensal”, a qual corresponde a

prestacdo do servico, objeto da presente contratagdo, pelo periodo de um més.

4.5.1 Visando a esclarecer a unidade adotada, a titulo de exemplo, citamos que a contratagao de duas
unidades do citado servico pode equivaler tanto a prestagao do servigo pelo periodo de um més em duas
localidades diferentes, quanto a prestagdo do mesmo servico pelo periodo dois meses em apenas uma
localidade.

4.6 O fornecimento dos equipamentos necessarios a prestacdo do servigo se dard por meio de comodato.

4.7 Os acessos deverdo estar preparados para operar com equipamentos Firewall de fabrica¢do Check
Point Software Technologies Ltda modelo 1430 de propriedade do tribunal, que dardo a seguranga na

transmissao de dados exigida;

4.8 O objeto da contratagdo devera ser mével, de forma que os Roteador/modem devem permitir sua

ativagdo e operacao em qualquer lugar, com cobertura da operadora.

4.9 Cada lote que compdem o objeto desta licitagdo, devera ser atendido por empresas licitantes distintas.
Dessa forma, a licitante vencedora do Lote 1 devera ser completamente dissociada da licitante vencedora do
Lote 2 e vice-versa, ndo sendo permitido a subcontratagdes entre as licitantes vencedoras para a prestagio

dos servigos especificados neste Termo de Referéncia.

4.10 A velocidade de acesso de cada pacote de servigos contratado devera estar compreendida no minimo

entre 1Mbps a SMbps, devendo possuir abrangéncia em todo o estado do Rio de Janeiro.

4.11 A solugio 3G e 4G serd composta de um Roteador/modem WI-FI, que oferega servico de Internet
banda larga. O citado Roteador/modem deve possuir todas as caracteristicas necessarias para permitir o

pleno funcionamento do acesso de Internet contratado.

4.11.1. O Roteador/modem citado devera utilizar um chip de Internet mével, a ser fornecido pela contratada,
para criar um ponto Wi-Fi a ser utilizado por Estacées de Trabalho da Justica Eleitoral.

4.12 Obrigacdes da Contratante

4.12.1 Prestar todas as informagdes e os esclarecimentos pertinentes ao servigo contratado, que venham ser
solicitados pela contratada;

4.12.2 Exercer a fiscalizagdo dos servigos por servidores especialmente designados
4.12.3 Assegurar-se da boa prestagdo dos servicos, verificando sempre o seu bom desempenho.
4.12.4 Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela contratada

4.12.5 Permitir o acesso dos empregados da contratada as suas dependéncias para prestagdo de servigos

referentes ao objeto deste contrato
4.12.6 Efetuar o pagamento nas condi¢des estabelecidas neste Edital
4.12.7 Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

4.12.8 Notificar a CONTRATADA visando & corre¢do de defeitos nos acessos a internet, bem como dos
equipamentos fornecidos em regime de comodato, para sua imediata manutengo ou substituigdo, se for o

caso.

4.12.9 Comunicar a CONTRATADA os casos de perda, roubo, furto, dos equipamentos para que a mesma

bloqueie imediatamente os servigos e, resgate a linha em novo chip e em novo Roteador/modem WI-FI.

4.12.10 Comunicar a CONTRATADA os casos de defeito ou inutilizagdo dos equipamentos, por uso

indevido do equipamento.

4.12.11 Fiscalizar se a Contratada estd cumprindo as regras para emissdo e cobranca das faturas de

pagamento, assim como se esta seguindo a forma de entrega acordada.
4.13 Obrigacdes da Contratada.

A contratada, em conformidade com o objeto da presente contratagio, obriga-se a:



4.13.1 Prestar, quando solicitada, o devido suporte e realizar a manutengdo do objeto contratado, apds a
instalacdo do mesmo pela equipe técnica do TRE-RJ, de forma presencial ou remota, responsabilizando-se

pela qualificagdo técnica de cada um dos membros da sua equipe.

4.13.2 Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto ao contratante, o qual devera responder pela
fiel execugdo do contrato e cuidar para que ele mantenha permanente contato com o profissional indicado
como gestor do contrato.

4.13.3 Reportar formalmente ao gestor do contrato quaisquer problemas, anormalidades, erros ou

irregularidades verificadas que possam comprometer a execugdo do servi¢o contratado.

4.13.4 Executar o objeto contratado, de acordo com todos os requisitos do edital e seus anexos, bem como

as normas legais, observando sempre os critérios de qualidade dos servigos a serem prestados.

4.13.5 Cumprir o que estabelece o presente Termo de Referéncia de forma que os servigos a serem
instalados estejam em funcionamento e operando dentro das normas técnicas estabelecidas pelos 6rgaos
competentes.

4.13.6 Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua

culpa ou dolo na execugdo do objeto dessa contratagio.

4.13.7 Sujeitar-se a fiscalizagdo da contratante quanto ao acompanhamento do cumprimento das obrigacdes
pactuadas, prestando-lhe todos os esclarecimentos solicitados, bem como atendendo as reclamagdes
consideradas procedentes.

4.13.8 Possuir estrutura de assisténcia técnica, compreendendo a presenga ou o deslocamento para os

municipios no qual o objeto contratado foi instalado no Estado do Rio de Janeiro.

4.13.9 Manter os profissionais que prestem servi¢o nas dependéncias do Tribunal adequadamente trajados e

identificados, por meio do uso permanente de cracha com foto e nome visiveis.

4.13.10 Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes e obedecam rigorosamente as normas da

Politica de Seguranca da Informagao do Tribunal.

4.13.11 Cumprir as disposi¢des legais, contratuais e outros compromissos voluntérios assumidos pela

contratada em relagéo ao meio ambiente.

4.13.12 Promover, sempre que possivel e de acordo com as normas ambientais, a inovagdo de produtos e

servicos digitais que contribuam para o desenvolvimento sustentivel da sociedade.

4.13.13 Formar e sensibilizar os colaboradores, sempre que possivel e de acordo com as normas ambientais,
transmitindo a importancia de atuar de forma respeitosa ao meio ambiente.

4.13.14 Colaborar, sempre que possivel e de acordo com as normas ambientais, com outras organiza¢des na
busca por solugdes baseadas nas Tecnologias da Informagio e Comunicagdo, que contribuam para a

solugdo dos desafios ambientais atuais.

4.13.15 Realizar a manutengdo ou substitui¢do de produtos que apresentarem defeito, no prazo maximo de
15 dias tteis.

4.13.16 Em caso de perda, roubo ou furto dos equipamentos (chip, roteador/modem), a Contratada deverd
encaminhar novos equipamentos, no prazo maximo de 15 dias uteis, devendo apresentar a respectiva
cobranga considerando os valores previamente apresentados na licitagdo, os quais ndo poderdo ser superiores

aos valores citados no Anexo L.2.

4.13.17 No eventual defeito ou inutilizagdo dos equipamentos, por uso indevido do equipamento, a
Contratada devera instalar novos equipamentos de imediato, devendo apresentar a respectiva cobranga
considerando os valores previamente apresentados na licitagéo, os quais ndo podero ser superiores aos

valores citados no Anexo L2.

4.13.18 Para efeito de cobranga nos casos de perda, roubo, furto ou uso indevido, as caracteristicas técnicas
dos roteadores/modem estdo descritas nos itens 4.16 para a franquia de 10 GB e no item 4.17 para a franquia
de 100GB.

4.14 Descricio da solucio de TI para os dois lotes.

4.14.1 A descrigdo dos itens a serem contratados constam dos itens 4.15 e 4.16 para a franquia de 10
GB e 4.15 e 4.17 para a franquia de 100GB.

4.15 Caracteristicas gerais dos servicos

4.15.1 Solugdo de acesso mével a Internet, com fornecimento de Roteador/modem nos padrdes autorizados
pela ANATEL, com antena(s) e drivers compativeis com os sistemas operacionais Mac OS, Ubuntu versao
16.04 ou superior, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 e Windows 10 ou superior, com interface grafica

de facil configuracdo e entendimento.

4.15.2 A unidade de medida da contratagdo serd o Pacote de Servi¢o de Dados Mensal com franquia de
10GB (dez gigabytes) e de 100GB (cem gigabytes).

4.15.3 O servigo devera ser prestado sem restri¢do de volume de dados trafegados, de forma que, caso a
franquia seja ultrapassada, o acesso devera continuar sendo disponibilizado, admitindo-se a redugdo da
velocidade do acesso.

4.15.3.1. O servigo seré prestado inclui o fornecimento dos dispositivos de comunicagdo e a assinatura de
provedor de acesso a internet.

4.15.4 Durante o periodo de vigéncia do contrato, a Contratada devera fornecer todas as atualizacdes das
licengas de softwares que integram os servigos prestados, sem 6nus adicional para o Contratante, inclusive

para novas versdes dos softwares.

4.15.5 Os dispositivos de cc icacio de dados Rotead. dem deverio ser fornecidos em regime de
comodato durante a vigéncia do contrato. Os modelos a serem fornecidos deverdo apresentar

compatibilidade tecnolégica com a Internet e os servigos prestados pela Operadora.

4.15.6 Para a prestagdo de servigo de acesso a Internet, a CONTRATADA deveré fornecer dispositivo de
comunicagdo de dados no padrao mais atual do mercado, que seré utilizado por computadores portéteis ou
outros equipamentos da CONTRATANTE.

4.15.7 Os dispositivos Roteador/modem deverdo obrigatoriamente estar habilitados e aptos para

funcionamento em todo o Estado do Rio de Janeiro.



4.15.8 Deverdo ser fornecidos todos os acessorios necessarios ao pleno funcionamento dos dispositivos de
comunicagdo de dados, incluindo software de instalagdo, manual do usudrio e drivers compativeis com os
sistemas operacionais Mac OS, Ubuntu versdo 16.04 ou superior, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 e

‘Windows 10 ou superior.

4.15.9. A drea de cobertura da operadora deverd, obrigatoriamente, atender a 80% da drea dos municipios do

estado do Rio de Janeiro, da seguinte forma:

4.15.9.1. O servico devera ser prestado, em regra, com cobertura para a rede 4G/LTE para todos os

municipios do Estado do Rio de Janeiro.
4.15.9.2. Nas localidades onde ndo houver 4G/LTE, deveri ser disponibilizada rede 3G/UMTS/HSDPA;

4.15.9.3. Nas localidades onde ndo houver rede 4G/LTE e ndo houver rede 3G/UMTS/HSDPA devera ser
disponibilizada no minimo rede 2G/GPRS/EDGE/GPRS;

4.15.9.4 Os servigos deverao estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, sete dias por semana,

durante toda vigéncia do contrato.
4.16 Caracteristicas do dispositivo Roteador/modem para a franquia de 10 GB

4.16.1 Fornecimento de Roteador/modem nos padroes autorizados pela ANATEL para transmissdo de
dados para acesso sem fio a internet.

4.16.2 Compatibilidade com as versdes mais atuais (pelo menos 5 anos) dos Sistemas Operacionais
Windows, Linux, Mac OS, I0S e Android.

4.16.3 Todos acessorios necessarios ao perfeito funcionamento da solugao deverdo ser fornecidos pela
CONTRATADA sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, incluindo manual do usudrio.

4.16.4 Especificacio:

4.16.4.1 Suporte a rede UMTS/HSPA+ (850 / 1900 / 2100 MHz), LTE 700/2600 MHz, ou superior.
4.16.4.2 Transmissdo de dados em alta velocidade.

4.16.4.3 Dual band Wi-Fi hotspot (2,4GHz e 5GHz) ou Wi-Fi hotspot banda tinica (2,4GHz).
4.16.4.4 Wi-fi 802.11 b/g/n.

4.16.4.5 Disponibiliza acesso Wi-Fi simultdneo para 32 (trinta) dispositivos

4.16.4.6 Sim card.

4.16.4.7 Disponibilizado com pelo menos 2 (duas) antenas externas.

4.16.4.8 Alimentagdo bivolt.

4.16.4.9 Funcao WPS.

4.16.4.10 Conexdes: Minimo de 1 (uma) porta LAN, 1 (uma) porta RJ 11.

4.17 Caracteristicas do dispositivo modem para a franquia de 100GB

4.17.1 Fornecimento de Roteador/modem nos padroes autorizados pela ANATEL para transmissdo de

dados para acesso sem fio a internet.

4.17.2 Compatibilidade com as versdes mais atuais (pelo menos 5 anos) dos Sistemas Operacionais
‘Windows, Linux, Mac OS, IOS e Android.

4.17.3 Todos acessorios necessarios ao perfeito funcionamento da solugdo deverdo ser fornecidos pela
CONTRATADA sem 6nus adicional paraa CONTRATANTE, incluindo software e manual do usudrio.

4.17.4 Especificacio:

4.17.4.1 Suporte a rede UMTS (850 / 2100 MHz), LTE 700/1800/2600 MHz, ou superior;
4.17.4.2 Transmissdo de dados em alta velocidade;

4.17.4.3 Dual band Wi-Fi hotspot (2,4GHz e 5GHz) ou Wi-Fi hotspot banda tinica (2,4GHz).
4.17.4.4 Wi-fi 802.11 b/g/n;

4.17.4.5 Disponibiliza acesso Wi-Fi simultdneo para 32 (trinta) dispositivos;

4.17.4.6 Sim card;

4.17.4.7 com pelo menos 2 (duas) antenas externa.

4.17.4.8 Alimentagao bivolt;

4.17.4.9 Fungido WPS;

4.17.4.10 Conexdes: Minimo de 1 (uma) porta LAN, 1 (uma) porta RJ 11;

V - MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO:

5.1 A contratacio se dard pelo sistema de registro de precos utilizando, como unidade de medida, o pacote
de servicos de dados mensal, o qual corresponde a prestacdo dos servigos, objeto da presente contratagio,

pelo periodo de um més.

5.2 Os quantitativos apresentados nesse Termo de Referéncia sio meramente estimativos. Dessa forma, o
TRE/RIJ néo se obriga a realizar a contratacdo de todos os itens descritos, de forma que o total registrado
corresponde ao limite maximo da contratagio.

5.3 De modo geral, a contratagio do objeto sera realizada conforme a execugio de projetos definidos por
unidades da STI, ou por outras Secretarias do TRE-RJ. Os projetos serfo estabelecidos e dimensionados
depois das visitas técnicas pela STI nos locais dos eventos, para o dimensionamento adequado da

contratacdo.

5.4 Quando da efetiva necessidade de presta¢do de servico, a SEREDE solicitard a lavratura dos contratos,
por meio de formulario de solicitagao de itens registrados na Ata de Registro de Pregos, conforme modelo
Anexo L.1., indicando os quantitativos exatos a serem contratados e os periodos da contratagdo, respeitando-
se os limites estabelecidos nas respectivas atas de registro de pregos para cada lote.



5.5. A efetiva execugio do contrato ocorrerd sob demanda.

5.6 Em caso de efetiva necessidade, os servi¢os pactuados nos contratos serdo demandados, conforme
interesse do TRE/RJ.

5.6.1 A execugdo do contrato observara a unidade de medida, sendo, portanto, de periodicidade mensal.

5.7 Serdo celebrados quantos contratos o TRE/RJ julgar necessdrios, dentro dos limites registrados nas
respectivas atas.

5.8 Os locais para presta¢do dos servigos serdo em Polos Eleitorais, Locais de votagdo, Comunidades e
Cartérios Eleitorais em qualquer municipio do Estado do Rio de Janeiro.

5.9 Ap6s a formalizacio do contrato, a solicitagdo dos servigos serd realizada por intermédio do sistema de
Service Desk — SCUA, em funcionamento da STI do TRE-RJ.

5.10 Para dar inicio a execugdo do contrato, o TRE/RJ apresentara a contratada sua solicitagdo,
comunicando a empresa os itens, 0s quantitativos, a periodicidade, no minimo, 15 dias utéis de antecedéncia

em relagdo ao inicio da prestagao dos servigos.

5.11. Uma vez formalizada a solicitagdo do servico, a SEREDE enviara e-mail notificando a contratada
sobre o servigo a ser prestado.

5.12. A empresa devera confirmar o recebimento da solicitagdo apresentada em no maximo 3 dias uteis, sob
pena de configurar inexecugdo contratual.

5.13 Na ocorréncia de problemas de execugdo, serd encaminhada uma notificagdo a empresa através de
documento legal.

5.14 A demanda previamente apurada para os servigos foi registrada na tabela a seguir, a qual nao
corresponde a uma obrigatoriedade de contratagdo. A frequéncia dos pedidos se dard conforme projetos
elaborados no TRE-RJ.

Modem + X Quantidade
) Medida .
Chip 10GB Inicial
Pacote de
LOTE 1 servicos de dados 24
mensal
Pacote de
LOTE2  [servigos de dados| 24
mensal
Pacote de
TOTAL  [servigos de dados| 48
mensal
Modem + . Quantidade
. Medida .
Chip 100GB Inicial
Pacote de servigos
LOTE 1 24
de dados mensal
Pacote de servigos
LOTE 2 24
de dados mensal
TOTAL Pacote de servigos 48
de dados mensal

VI-MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:
6.1 Definir os atores que participardo da gestdo do contrato

. Gestor do Contrato: José Amaro dos Santos Filho.

. Fiscal do Contrato: José Amaro dos Santos Filho.

. Fiscal Técnico: José Amaro dos Santos Filho.

. Gestor e fiscais substitutos: Thedgenes Terra Junior

[ N S

. Preposto: Devera ser informado pela Contratada no prazo de até 07 dias.

6.2 Os meios de comunicagdes entre cada um dos agentes responsaveis pela gestio e fiscalizagdo do
contrato e a contratada, durante a gestdo do contrato, serdo através do E-mail serede @ tre-j.jus.br, telefone
(21-3436-8065 ou 21-3436-8166), reunido presencial e correios.

6.3 O Gestor e Fiscal titular e substituto serdo responséveis pelo acompanhamento e fiscaliza¢io do contrato

6.3.1 Nio obstante a contratada ser a Gnica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os servigos, a
contratante reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servicos, diretamente ou por prepostos designados,

podendo, para isso:

6.3.2 Solicitar a contratada a correcdo do servigo que ndo tenha sido realizado nos termos da presente

especificagdo.
6.3.3 Notificar a contratada da eventual conduta inadequada dos prestadores de servigos.
6.3.4 Praticar todos os atos necessarios ao acompanhamento e fiscalizagdo da prestagdo dos servigos.

6.3.5 Avaliar o cumprimento das regras contidas no INSTRUMENTO DE MEDICAO DE
RESULTADOS - IMR.



6.3.6 Notificar a contratada na ocorréncia de quebra do IMR.

6.3.7 Informar a cada faturamento sobre o valor a ser glosado decorrente da quebra do IMR.

6.4 Metodologia utilizada na fiscalizagdo do contrato

A metodologia a ser utilizada para fiscalizagdo do contrato correspondera na avaliagdo dos servigos por meio

do Instrumento de Medig@o de Resultados.

6.4.1 Estimativa de suporte e disponibilidade de servico

Servico [Estimativa [Forma de Acompanhamento

Suporte 168 horas semanais 24 horas por 7 dias da semana

X 95% (noventa e cinco por cento) do tempo ; .
Servico Relatorios Gerenciais
contratado

VII - CRITERIOS PARA MEDICAO DOS RESULTADOS E AFERICAO DE
DOS SERVICOS PRESTADOS:

QUALIDADE

O Instrumento de Medi¢do de Resultados & baseado em um Fator de Qualidade (FQ), que consiste em

indicador percentual obtido como resultado de avaliagdes periddicas executadas pela fiscalizagio do contrato

ou comissio especialmente designada para este fim.

A meta a ser atingida pelas empresas para o Fator de Qualidade & de 100%.

Ap6s a medigdo dos servigos, o valor a ser faturado pela empresa devera ser adequado ao Fator de

Qualidade apurado, conforme a seguinte férmula:

VF = VM X FQ, onde: VF: Valor a ser faturado; VM: Valor da Medi¢ao; FQ: Fator de Qualidade.

Para a apuracdo do Fator de Qualidade serdo avaliadas eventuais falhas na prestagéo dos servigos, que

corresponderdo as seguintes pontuagoes:

IFalhas de Natureza Critica|7 Pontos|

[Falhas de Natureza Grave |3 Pontos|

Falhas de pouca gravidade{l Ponto

7.1. Objeto de avaliacio:

[Falhas de Natureza Critica

[Unidade de
[Medida

Interrupcao dos servigos por falta de equipamento - até 5 ocorréncias.

[Por ocorréncia

Interrupgdo dos servigos por atraso na o ou ituigdo de equip )

defeituosos - até 5 ocorréncias.

[Por ocorréncia

Indisponibilidade do Servico de Internet - Até 5 % de indisponibilidade, considerando
totalidade do servigo contratado.

[Percentual de
lindisponibilidade do|

servico

Indisponibilidade da central de suporte técnico.

[Por ocorréncia

IFalhas de Natureza Grave

[Unidade de
[Medida

totalidade do servigo contratado.

Indisponibilidade do Servio de Internet — Até 3% de indisponibilidade, considerando a

[Percentual de
lindisponibilidade do|

iservico

Indisponibilidade do servigo por periodo superior a 30 minutos e inferior a 2 horas.

[Por ocorréncia

IDescumprimento de qualquer outra obrigagao defina nesse Termo de Referéncia ou no

[Edital, ap6s expressa notificagdo definida.

[Por ocorréncia

IFalhas de Pouca Gravidade

[Unidade de
Medida

Indisponibilidade do Servico - Até um 1% de indisponibilidade, considerando a

totalidade do servigo contratado.

[Percentual de
indisponibilidade do|
iservico

Indisponibilidade do servigo por até 30 minutos.

[Por ocorréncia




INao atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para os contatos, até 10 .
[Por ocorréncia

jocorréncias.

Atraso na ativagio dos servigos, até 10 ocorréncias. [Por dia de atraso
IAtraso na Desativacdo dos Servigos, até 10 ocorréncias. IPor dia de atraso
|Atraso no fornecimento do conjunto (chip e roteador/modem), até 10 ocorréncias. [Por dia de atraso

|Atraso na prestagdo de informagdes e esclarecimentos solicitados pela

) [Por ocorréncia
ICONTRATANTE, até 10 ocorréncias.

/Atraso na substituicdo de equipamentos furtados, roubados ou defeituosos, até 10 X
. [Por dia de atraso
corréncias.

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto 8 CONTRATANTE em
carater definitivo ou tempordrio, ou na apresentagdo dos dados de contato desses, por  [Por dia
até 14 dias.

[Enviar funciondrios sem uniforme ou identificagéo as dependéncias do TRE-RJ, até 10 .
. [Por ocorréncia
ocorréncias

7.2. Serdo utilizadas as fachas de avaliagdo a seguir descritas:

|Avaliagao Mensal (ou outra
periodicidade)

Soma X
A Mais
total de 21 A 100
20 e 100;
pontos jpontos
. |pontos [pontos;
no més

(ConceitoBOM REGULAR|
RUIM

FQ 100% 197.5% 5%

7.3. Critérios de avaliagao

Sera feita uma avaliagdo para cada més de prestacdo dos servigos;

O resultado de cada avaliagdo serd objeto de relatério emitido pela fiscalizagdo do contrato, incluindo
as provas produzidas, e serd entregue a contratada junto com a medigio dos servigos.

A empresa terd prazo de cinco dias titeis para manifestagdo.

Os casos de recurso serdo julgados pelo Gestor do Contrato.

Ap6s a consideragdo do Gestor sobre a manifestacdo da empresa, ou no caso de nao manifestago, o
fiscal do contrato formalizara o Fator de Qualidade, que sera aplicado a medigdo do servigo.

7.3.1 O servigo objeto desta contratagdo devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes
programadas.

7.3.2 Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade mensal integral.

7.3.2.1. A disponibilidade dos servigos graduada entre 99,9% e 95% sera objeto de apuragio pelo IMR -
Instrumento de Medicdo de Resultados.

7.3.2.2. A disponibilidade dos servicos em graduacdo inferior a 95% (noventa e cinco por cento) serd objeto

de apuragdo como inexecugdo parcial do contrato.

7.3.2.3. Na hipétese de ocorréncia de interrupgio total de prestagdo de servigo de recebimento e/ou
realizagdo de chamadas, as falhas deverdo ser corrigidas e o servico restabelecido em no maximo 2 (duas)
horas.

7.3.3 A CONTRATADA deveri prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato em
caso de falha nos componentes ou equipamentos de responsabilidade da CONTRATADA

7.3.4 As interrupgdes programadas dos servigos deverdo ser comunicadas 8 CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 3 (trés) dias tteis e somente seréo realizadas com a concordancia da
CONTRATANTE.

DO RECEBIMENTO DO SERVICO
7.4  Recebimento Provisério.

7.4.10s servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias, pela Se¢do de Suporte as
Redes Locais — SEREDE, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.4.2 A verificagdo serd realizada utilizando o conjunto (R de dem + chip) nas estagoes de trabalho

que possuem o sistema oficial da justica eleitoral. Serdo realizados acessos a Base de Dados da Justi¢a
Eleitoral utilizando a solugdo contratada a internet e com os mecanismos de seguranga adotados pelo TRE-
RI.

A solugdo sera ratificada quando o acesso destas estagdes de trabalho realizarem os servigos cartoriais da
Justiga Eleitoral.

7.5 Recebimento Definitivo



7.5.1 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisoério, apés a verificagdo de suas conformidades com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, com a consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado, conforme o
item 7.4.2.

VIII - SANCOES ADMINISTRATIVAS:

8.1 Ficara impedido de licitar e de contratar com a Unido, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, garantido o direito & ampla defesa,
o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

I - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de precos;
II - ndo entregar a documentagio exigida no edital;

TII - apresentar documentacdo falsa;

IV - causar o atraso na execugdo do objeto;

V - ndo mantiver a proposta;

VI - falhar na execugdo do contrato;

VII - fraudar a execugdo do contrato;

VIII - comportar-se de modo inidoneo;

IX - declarar informagdes falsas; e

X - cometer fraude fiscal.

8.2 Nas contratagdes por meio do sistema de registro de pregos, as san¢des acima descritas, também se
aplicam aos integrantes do cadastro de reserva que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido

sem justificativa ou com justificativa recusada por este Tribunal.

8.3 Pela inexecugio total ou parcial do objeto do contrato ou pelo descumprimento de obrigagdes
contratuais, podera ser aplicada a contratada multa compensatoria graduavel conforme a gravidade da

infragdo, ndo excedendo, em seu total, o equivalente a 20% do valor do contrato.

8.4 Em caso de atraso na execugio do objeto do contrato, podera ser aplicada a contratada multa moratéria,

por dia atil, ndo ultrapassando o limite de 10% sobre o valor do contrato.

8.5 A dilagdo de prazo, autorizada pelo setor solicitante, sera considerada para a avaliagdo de eventual

atraso, em observéncia ao principio da boa-fé.

8.6 As infragdes descritas no presente item serdo validas apés o decurso do periodo/limite maximo fixado

para item analogo do Instrumento de Medicdo de Resultados, se houver.

8.7 O valor da multa, apurado ap6s regular procedimento administrativo, serd descontado dos pagamentos

eventualmente devidos pelo TRE-RJ ou cobrado administrativamente.

8.8 Nos casos de instauracio de procedimento apuratério que possa ensejar a aplicacdo de multa, o TRE-RJ
poder acautelar até 20% do valor da fatura, condicionando a liberagdo de eventual valor remanescente &

conclusdo do procedimento.

8.9 A retengdo cautelar serd aplicada se inexistirem faturas proximas suficientes para garantir eventual multa

ou se a gravidade da infragdo assim justificar.

8.10 Se a contratada ndo recolher o valor da multa que porventura lhe for aplicada, dentro de 5 dias titeis a

contar da data da intimagdo, serdo entdo acrescidos os juros moratérios de 1% ao més.
8.11 Podero ser aplicadas a contratada as san¢des previstas na Lei n® 8.666/1993 de forma subsidiaria.

8.12 A aplicagdo de qualquer penalidade realizar-se-4 em processo administrativo, assegurado o
contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666/1993 e,
subsidiariamente, na Lei n® 9.784/1999.

8.13 A aplicagdo de penalidades ndo impede o desconto dos valores relativos as parcelas inexecutadas dos
servigos.

8.14 Na aplicagdo de sangdes, serdo consideradas a natureza e a gravidade da infracdo, os danos dela
decorrentes, as circunstincias e os antecedentes da contratada.

8.15 Quando o dano causado for insignificante ou a penalidade pecuniéria eventualmente aplicavel ndo

Jjustificar o custo operacional do apuratério, a administragdo poderd, com base nos principios da

proporcionalidade e eficiéncia, decidir pela ndo instauragdo do apuratério.
8.16 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, se for o caso, no CEIS.

8.17 As situacdes que ensejam aplicagdo de multa deverdo ser descritas nos editais de licitacdo e
classificadas em graus de gravidade de 1 a 10, para os quais corresponderdo valores de multa, em
percentuais do valor total do contrato, conforme tabela abaixo:

CORRESPONDENCIA
GRAU
(% do Valor do Contrato)|

1 0,01%
2 0,05%
3 0,1%
4 0,5%

5 1%




6 2%
7 3%
8 4%
9 5%
10 20%

8.18 Sio situagdes passiveis de aplicagido de multas por inexecugio total ou parcial do objeto do contrato ou

pelo descumprimento de obrigagdes contratuais:

ITEM| DESCRICAO |GRAU| INCIDENCIA

INdo atendimento
do telefone
ffornecido pela
ICONTRATADA
1 ipara os contatose| 3 [Por ocorréncia
registro das
corréncias (por
chamada nao
latendida)

ICobranga por
2 servicos nao 5 |Por ocorréncia
prestados

IDescumprir
quaisquer dos
itens do Edital e
seus Anexos ndo
previstos nesta

3 tabela de multas, 5
lap6s reincidéncia

Por item e por

ocorréncia

formalmente
notificada pelo
6rgao
(fiscalizador.

Indisponibilidade
os servigos em
A cada 1% que
percentual

i . 5 lexcedera 5% de
superior a 5% L L
indisponibilidade

(disponibilidade
linferior a 95%)

|Apresentagao de
funcionarios nas
dependéncias do
5 [TRE-RJ sem o 2 |Por ocorréncia
uniforme ou a
identificacio

(crachd).

Suspender ou
linterromper, salv
motivo forga .
. Por dia e por
maior ou caso .
6 . 9  |ocorréncia
ffortuito, os
servicos
contratuais, por

dia;

8.19 Sio situagdes passiveis de aplicagio de multas moratdrias por atraso na execugio do objeto ou no

cumprimento de obrigagdo contratual:

ITEMDESCRICAO IGRAU|INCIDENCIA
[Por dia
1 |Atraso na Ativagdo dos Servigos 3
2 |Atraso na Desativagdo dos Servigos 1 [Por dia

3 |Atraso no fornecimento do conjunto (chip-+ modem)

[Por dia e por

locorréncia

|Atraso na prestagio de informagdes e esclarecimentos solicitados pela
ICONTRATANTE.

[Por dia e por

locorréncia




eixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto &

. . 1 IPor dia
ONTRATANTE em carater definitivo ou temporario.

8.20 As infragdes descritas nos citados itens serao vélidas apds o decurso do periodo/limite maximo fixado

para item analogo do IMR, se houver.

IX - INDICACAO DA MODALIDADE DE LICITACAO A SER UTILIZADA PARA A
SELECAO DO FORNECEDOR:

9.1 Verifica-se que o objeto deste pregdo é oferecido por diversos fornecedores no mercado e apresentam

caracteristicas padronizadas e usuais conforme definido no Termo de Referéncia.

9.2 Assim, pode-se concluir que o servigo € comum e, portanto, sugere-se que a contrata¢io seja feita por

meio de pregdo eletrdnico do tipo menor preco, pelo sistema registro de precos.
X - CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

10.1 Devido a caracteristicas técnicas da solu¢do 3G&4G e visando a operacionalidade do servigo, mesmo
em caso de indisponibilidade servigo por parte de uma das empresas contratadas, sera realizada a contratagio
de duas concessiondrias diversas para cada lote da contratagdo.

10.2 A empresas do setor de telecomunicagdes que comercialize esta solugdo 3G&4G e queiram participar

do certame, deverdo ter capacidade de atender ao municipio do Rio de Janeiro e ao interior do Estado.
10.3 A adjudicacdo dos objetos serd realizada de forma global a contratada vencedora de cada lote.
XI- ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

11.1 A COINF a a Unidade Gestora de Orgamento.

11.2 A Ac¢do Orgamentaria: Julgamento de Causas e Gestao Administrativa

11.3 A Natureza de Despesa 3390.40.13

XII - DECLARACAO SOBRE A RESTRICAO DE ACESSO AO ORCAMENTO DA
CONTRATACAO:

12.1 Nio ha restrigoes.

XIII VIGENCIA DO CONTRATO

13.1 A Ata de Registro de Precos terd vigéncia de 12 meses a contar da data de sua assinatura.

13.2 Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Pregos terdo vigéncia de até 24 meses, restrita ao(s)

periodo(s) das atividades para as quais o servico venha a ser contratado.

13.3 Os contratos poderdo ser prorrogados, de acordo com o permissivo legal contido no art. 57 da Lei

8.666/93, tendo em vista a natureza da contratago.
Rio de Janeiro, 06 de dezembro de 2021

JOSE AMARO DOS SANTOS FILHO
CHEFE DA SECAO DE SUPORTE AS REDES LOCAIS

Documento assinado eletronicamente em 06/12/2021, as 15:09, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

ALBERTO CARMO DE ARAUJO
SECRETARIO(A) DE TECNOLOGIA DA INFORMA CAO EM SUBSTITUICAO

Documento assinado eletronicamente em 06/12/2021, as 15:29, conforme art. 1°, § 2°, I1I, "b", da
Lei 11.419/2006.
REYNALDO DE BARROS ARANTES

TECNICO JUDICIARIO

Documento assinado eletronicamente em 06/12/2021, as 16:03, conforme art. 1°, § 2°, I1I, "b", da
Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-

L 1j.jus.br/sei/controlador_externo.php?

X acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador
[ 2069412 e o cédigo CRC B8C87FEY. No momento s6 ¢ possivel efetuar a verifi
autenticidade através da rede interna do TRE-RIJ.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA
SECAO DE SUPORTE AS REDES LOCAIS

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DE DEMANDA
I - Unidade Gestora de Recursos:

COINF - COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA

II - Unidade Demandante:

SEREDE - SECAO DE SUPORTE AS REDE LOCAIS

III - Descricao da demanda a ser atendida e justificativa:

Continuidade do servico de acesso a Internet utilizando tecnologia 3G & 4G, com transmissao de dados por

protocolo IP, para serem utilizados nas Unidades Judiciarias Eleitorais do Estado do Rio de Janeiro.

IV - Alinhamento entre a demanda e o Planejamento Estratégico:
4.1 Esta alinhado para o seguinte objetivo Estratégico do TRE-RJ 2021-2026:

Objetivo Estratégicos : Promover a transformacio digital Descricdo do Objetivo: “Refere-se a
intensificacdo da transformacao digital nos servigos e produtos oferecidos e a implantacio de inovagdes e
solugdes tecnoldgicas nos processos e nas ferramentas de trabalho. Abrange a melhoria da gestdo e da
infraestrutura tecnologica, garantindo integridade, confiabilidade, confidencialidade, integracdo e
disponibilidade das informag¢des, assim como a plena disponibilizagcdo dos servigos eleitorais de forma digital

aos clientes externos e o adequado funcionamento dos sistemas essenciais do TRE-RJ”

4.2 Esta alinhado com os macrodesafios da Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o periodo
2021- 2026, elaborado do Conselho Nacional de Justica — CNJ através da resolucao 211 de
20.10.2020:

Objetivo Estratégicos OE 4: Promover Servi¢os de Infraestrutura e Solugoes Corporativas- Descri¢do do

Objetivo: Aprimorar e incrementar todo aparato responsavel por gerenciar os servigos de TIC do Poder



Judiciario, principalmente nas iniciativas voltadas para Infraestrutura e Solu¢des Corporativas.

V - Descricao sucinta da solucao/contratacio pretendida:

Prestacdo de servigo de acesso a Internet, utilizando tecnologia 3G & 4G, com fornecimento
de Roteador/Modem e Chip.

A continuidade da contratacdo deve prover o servi¢o de acesso a Internet por meio de transmissao de dados

sob o protocolo IP, visando a atender as Unidades Judiciérias Eleitorais.
VI - Contratacao de TIC:

(X)Sim  ( )Nao

VII - Demonstrativo de resultados a serem alcancados com a solucao:

Permitir que os usudrios das unidades judiciarias tenha um servigo de acesso a internet de forma dinamica,

para atender as algumas demandas cartdriais.

Permitir o acesso, com segurancga, a rede da Justica Eleitoral utilizando a servico Internet 3G&4G, através

de redes virtuais privadas (VPN) sobre cada canal de internet contratado.

Através de VPN uma alternativa para a Justica Eleitoral Itinerante, a eventos da Justica Eleitoral fluminense,

JE-Connect, dentre outras.

VIII - Previsao da quantidade a ser contratada:

Através de duas concessionérias de comunicagao ofertar 480 Pacotes de Dados, onde cada pacote de dados

possui volume de dados de 100 Gbps, por empresa, durante um ano.

IX - Data prevista para inicio da contratacio pretendida:

a) Empresa Concessionéria I - 25 de fevereiro de 2023; e

b) Empresa Concessionaria II - 10 de marco de 2023.

X - A¢do orcamentaria:

Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa da Justica Eleitoral.

XTI - Estimativa preliminar de orcamento para a contratacao pretendida:

XLI - Valor total da contratacao:

a) Empresa Concessionaria I - R$ 33.120,00 (trinta e trés mil, cento e vinte reais); e

b) Empresa Concessionéria IT - R$ 43.152,00 (quarenta e trés mil, cento e cinquenta e dois reais).



XLII - Valor por exercicio:

a) Empresa Concessionéria I - Exercicio de 2023: R$ 28.152,00 (vinte e oito mil, cento e cinquenta e dois

reais) e para Exercicio de 2024: R$ 4.968,00 (quatro mil, novecentos e sessenta e 0ito reais).

b) Empresa Concessionaria II - Exercicio de 2023: R$ 34.881,20 (trinta e quatro mil, oitocentos ¢ oitenta e
um reais e vinte centavos) e para Exercicio de 2024: R$ 8.270,80 (oito mil quinhentos e duzentos e setenta

reais e oitenta centavos).

XII - Indicacio de servidor(es) para compor(em) a equipe de planejamento da contratacio, na

qualidade de integrante(s) demandante(s):
José Amaro dos Santos Filho, STI/COINF/SEREDE, 3436-8166.

XTII - Informar se, para o planejamento da contratacao, devera ser indicado integrante técnico. Em
caso positivo, indicar o integrante técnico, se este for lotado na unidade demandante, ou indicar a

unidade que devera fazer a indicac¢ao:

José Amaro dos Santos Filho, STI/COINF/SEREDE, 3436-8166

Rio de Janeiro, 26 de outubro de 2022

JOSE AMARO DOS SANTOS FILHO
CHEFE DA SECAO DE SUPORTE AS REDES LOCAIS

Documento assinado eletronicamente em 18/11/2022, as 16:08, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.tre-

: x 1j.jus.br/sei/controlador_externo.php?

=i
k :E.,';"'-' acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cddigo verificador
o

:.*#":ﬁ";'l-:nl: 2719317 e o c6digo CRC 1A692E30. No momento s6 € possivel efetuar a verificacdo de

autenticidade através da rede interna do TRE-RJ.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA
SECAO DE SUPORTE AS REDES LOCAIS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1- IDENTIFICACAO DA DEMANDA - DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO [Lei 14.133/21 - Art. 18, § 1° inciso I]

1.1 Necessidade do TRE-RJ continuar a ter acesso a Base de Dados da Justi¢a Eleitoral, via tecnologia 3G
& 4G, para realizar eventos do tipo: Justica Eleitoral Itinerante, A¢des Sociais, Eleigoes Oficiais, e
Recadastramento Eleitoral com kit biométricos em todo o estado do Rio de Janeiro, assim como possuir

backup nos acessos para algumas Unidades Judicidrias Eleitorais.
II1- DATA PARA O ATENDIMENTO DA DEMANDA

2.1 A data em que o objeto deve estar disponivel para o atendimento da demanda ¢é a partir
de 21/06/2023 para o contrato o Contrato 52/2022, que termina em 20/06/2023 e, a partir
de 29/07/2023 para o Contrato 77/2022, que termina em 28/07/2023.

111 - CONEXAO COM O PLANEJAMENTO EXISTENTE [Art. 18, § 1°, inciso II]
3.1 Esté alinhado para o seguinte objetivo Estratégico do TRE-RJ 2021-2026:
Objetivo Estratégico: Promover a transformago digital

Descrigio do Objetivo: “Refere-se 4 intensificagdo da transformagdo digital nos servicos e produtos

cai o de inovagdes ¢ solugdes nos processos e nas ferramentas de

trabalho. Abrange a melhoria da gestao e da i

. e disponi das informagdes, assim como a plena
disponibilizagdo dos servigos eleitorais de forma digital aos clientes externos e o adequado funcionamento
dos sistemas essenciais do TRE-RJ.”

3.2 Esta alinhado com os macros desafios da Estratégia Nacional do Poder Judicidrio para o periodo
2021- 2026, elaborado do Conselho Nacional de Justica — CNJ através da resoluciio 211 de
20.10.2020:

Objetivo Estratégicos OE 4: Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas

Descrigiio do Objetivo: “Aprimorar ¢ incrementar todo aparato responsével por gerenciar os servicos de TIC

do Poder Judicirio, princi nas iniciativas voltadas para e Solugdes Corp
3.3 Plano Anual de Contratacdes do ano de 2023.
A contratacio estd prevista no item n° 14 do Plano Anual de Contratagdes, do ano de 2023.

IV - ESTIMATIVA DE QUANTIDADES E MEMORIA DE CALCULO, COM
JUSTIFICATIVAS QUE AS RELACIONE A DEMANDA [Art. 18, § 1% inciso IV]

4.1 Para atender a este certame, serd necesséria a 30 de empresa em servicos de
telecomunicagdes, que possua outorga da ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, para prestar
os Servigos de Telecomunicagdes que ddo suporte aos servigos de SMP, objeto deste Termo de Referéncia,
conforme artigo 61 da Lei Geral das Telecomunicagdes - LGT, Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, em

plena validade.

4.2 0 objeto da presente éa 40 de empresa especi para prestagdio dos servicos de

telecomunicagdes, a fim de prover conexdo 4 internet utilizando a tecnologia 3G&4G para atender s

necessidades da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro.

4.3 A prestagdo dos servigos serd baseada no modelo de 40 em fungio dos

apresentados; os pagamentos serdio efetuados apos mensuragio e verificagio de métricas quantitativas ¢
qualitativas, com Niveis Minimos de Servigo definido em contrato, de modo a resguardar a eficiéncia ¢ a
qualidade na prestagio dos servigos.

4.4 Na tabela abaixo estd a relagdo entre o quantitativo definido de pacotes de dados e a demanda de volume
de dados:

IEmpresa [Volume de dados|Unidades

(Claro 100 GB 600 pacotes de dados|
(Claro 10 GB 148 pacotes de dados
Telefonica100 GB 600 pacotes de dados|

V - LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE
SOLUCAO A CONTRATAR [Art. 18, § 1°, inciso V]

A) LEVANTAMENTO DE MERCADO
5.1 Levantamento das solugdes

5.1.1 Solucdo 1:Prorrogacio dos atuais contratos por 12 meses: Servico de acesso a Internet, utilizando

tecnologia 3G & 4G, incluindo o fc i de
protocolo IP, j instalados e operacionais em todos os cartérios eleitorais do estado.

e Chip, para issdo de dados por

Vantagens:

1. Todos os destas. Ges, ja estdo instalados e configurados e realizando as

fungdes a que se destinam.
2. Nio havera necessidade de custos (transporte, didrias e mao de obra técnica) com novas instalagdes.
3. Ja existe uma parceria entre as contratadas que permite rapidas solu¢des dos problemas.
Desvantagens:
1. Nio foi observada.

5.1.2 Solugio 2: Nova licitacio com as mesmas caracteristicas técnicas das atuais contratagdes

por 12 meses: Registro de Precos para contratagio eventual servico de acesso a Internet, utilizando
tecnologia 3G & 4G, incluindo o i de e Chip, para issdo de dados por
protocolo IP.

Vantagens:
1. Nio foi observada

Desvantagens



1. Custo do TRE-RJ na realizagdo de outra licitagdo.

2. Custo de instalagéio dos servigos contratados (transporte, didrias e mdo de obra técnica).

5.2 Identificacdio das diferentes ivas no mercado que atendam aos requisitos
definidos para a solugio (Art. 14,. II, CNJ n® 182/2013):

As concessiondrias de comunicagio de dados e telefonia comercializam iniimeras solugdes de acesso a
internet, utilizando diversos meios de transmissao dentre vérias, destaco: Fibra-Otica, Radio e Satélite.

Porém, a presente contratagio ¢ especifica para contratar acessos a internet utilizando a tecnologia 3G/4G -
redes de conectividade mével, para atender a realizagio dos eventos informados no item 1.1 deste
documento.

Saliento que as diversas formas de acesso 2 internet possuem as suas particularidades técnicas, que atendem
a diferentes demandas.

5.2.1 Condigdes da contratacio atual

Empresa | Volume de Dados|Valor Mensal

(Claro 100 GB RS 69,00
(Claro 10 GB RS 25,00
Telefonica 100 GB RS 89.90

5.2.2 A seguir apresentamos o total dos custos apurados das contratacdes piblicas e propostas de
empresas privadas, identificadas em pesquisa, as quais contemplam caracteristicas anilogas ao objeto
proposto Acesso a internet utilizando 3G/4G - redes de conectividade mével com pacotes de 100 GB:

Valor de
Item IPROPONENTE . Unidade,
UNITARIO|
. . . Pacote
[Pacote de transmissdo de dados, com franquia minima .
mensal
de 100GB, nas tecnologias 4G/LTE, TRE-RJ — 4
. e
3G/UMTS/HSDPA e 2G/GPRS/EDGE/GPRS ou TELEFONICA — RS 89,90 Dados
superior, sem restri¢do de volume de dados trafegados |Contrato 77/2022 N acos
e
icom fornecimento de roteador/modem
100GB
. . . Pacote
IPacote de transmissdo de dados, com franquia minima 1
mensal
de 100GB, nas tecnologias 4G/LTE, ISRP n°® 4021 — 4
3G/UMTS/HSDPA e 2G/GPRS/EDGE/GPRS ou IDepartamento da Policia RS 70,00 De d
ados
superior, sem restri¢do de volume de dados trafegados [Rodovidria (Item 103) "
e
com fornecimento de roteador/modem
100GB
. ) ) Pacote
IPacote de transmissdo de dados, com franquia minima L
mensal
lde 100GB, nas tecnologias 4G/LTE,
ISRP n° 05/2021 — de
3G/UMTS/HSDPA e 2G/GPRS/EDGE/GPRS ou RS 89,90
. s . ICFESS (Item 2) Dados
superior, sem restri¢do de volume de dados trafegados 4
lcom fomnecimento de roteador/modem .
100GB
. . . Pacote
IPacote de transmissao de dados, com franquia minima 1
lde 100GB, nas tecnologias 4G/LTE, (Contrato 46/22- CAIXA Z‘e"“
- ) e
3G/UMTS/HSDPA e 2G/GPRS/EDGE/GPRS ou IASSISTENCIA SAUDE |RS 108,00 Dad
os
superior, sem restrigio de volume de dados trafegados |- CORREIOS K
com fornecimento de roteador/modem N
100GB
. Pacote
Pacote de transmissdo de dados, com franquia minima 1
ens
de 100GB, nas tecnologias 4G/LTE, mensa
(Contrato 2022-000157 —
3G/UMTS/HSDPA e 2G/GPRS/EDGE/GPRS ou RS 214,00
X . ISENAIMS Dados
superior, sem restri¢do de volume de dados trafegados N
e
com fornecimento de roteador/modem
100GB
. . . Pacote
IPacote de transmissio de dados, com franquia minima 1
mensal
de 100GB, nas tecnologias 4G/LTE, 4
e
3G/UMTS/HSDPA e 2G/GPRS/EDGE/GPRS ou IProposta da empresa TIM |RS 79,90 Dad
ados
superior, sem restrigao de volume de dados trafegados " g
e
icom fornecimento de roteador/modem
100GB
. . ) Pacote
IPacote de transmissdo de dados, com franquia minima 1
mensal
lde 100GB, nas tecnologias 4G/LTE, Proposta da empresa 4
3G/UMTS/HSDPA e 2G/GPRS/EDGE/GPRS ou IDATORA MOBILE IR$ 942,95 De d
- ados
superior, sem restrigdo de volume de dados trafegados [ TELECOMUNICACOES 4
e
icom fornecimento de roteador/modem
100GB
IMédia Inicial IR$ 227,81

5.2.3 A seguir apresentamos o total dos custos apurados das contratacdes piblicas e propostas de

empresas privadas, identificadas em pesquisa, as quais contemplam caracteristicas analogas ao objeto

proposto Acesso a internet utilizando 3G/4G - redes de conectividade mével com pacotes de 10 GB:

Item Descrigio Proponente Unititio Unidade Quantidade Total
Pacote de transmissdo de dados, com franquia |CLARO — Contr 52/22 R$ 25,00 Pacote Mensal 48 R$ 1.200,00
minima de 10 GB, nas tecnologias 4G/LTE,  |Contrato TRF4 — RS RS 58,05 Pacote Mensal 48 RS 2.786.40

! SG/UMTS/HSDPA ¢ 2G/GPRS/EDGE/GPRS  [spp 70,51 TRE pA RS 94,00 Pacote Mensal 48 RS 4.512,00

lou superior, sem restri¢io de volume de dados
(rafegados com fornecimento de modem, SRP 7/22 Ce T Ex RS 85,00 Pacote Mensal 48 RS 4.080,00

B) SOLUCAO ESCOLHIDA

5.3 Considerando que as caracteristicas de acesso a internet utilizando a logia 3G&A4G solicitadas estao

integralmente contempladas nos contratos vigentes 52/2022 e 77//2022,

5.4 Considerando que através da solugio 1 serd mantida a mesma infracstrutura e tecnologia j utilizada no
contrato vigente, que eficientemente atende aos itens informados no item 2 — Justificativa para a
contratagdo,

5.5 Considerando que NAQ haverd CUSTOS com novas i

didrias e mdo de obra técnica),

do dos servigos ¢ (transporte,

5.6 Considerando que, conforme exposto, a solugdo 1 é a mais economicamente vantajosa para a

Administragio do TRE-RIJ, segundo o quadro de comparativo de pregos nos itens 5.2.2 e 5.2.3.




5.7 Conclui-se, entio, que a solugéo escolhida é a Solugdio 1 - Prorrogagio do Servigo de acesso  Internet,

utilizando tecnologia 3G & 4G, incluindo o fc i de dem e Chip, para issao de

dados por protocolo IP, j4 instalados ¢ operacionais em todos os cartrios eleitorais do estado.

VI- DESCRICKO COMPLETA DA SOLUCAO ESCOLHIDA [Art. 18, § 1° inciso VII]

6.1 Solugiio de acesso mével a Internet, com fornecimento de Roteador/modem nos padrdes

autorizados pela ANATEL, com antena(s) e drivers pativeis com os sistemas ionais Mac OS,

Ubuntu versdo 16.04 ou superior, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 ¢ Windows 10 ou superior, com

interface gréfica de fécil configuragdo ¢ entendimento.

6.2 A unidade de medida da contratagio seré o Pacote de Servico de Dados Mensal com franquia de 10GB
(dez gigabytes) ¢ com 100GB (cem gigabytes).

6.3 O servico dever ser prestado sem restricio de volume de dados trafegados, de forma que, caso a
franquia seja ultrapassada, o acesso deverd continuar sendo disponibilizado, admitindo-se a redugio da

velocidade do acesso.

6.4 O servigo serd prestado inclui o f i dos dispositivos de icagdo e a assinatura de

provedor de acesso a internet.

6.5 Durante o periodo de vigéncia do contrato, a Contratada deverd fornecer todas as atualiza¢es das
licengas de softwares que integram os servigos prestados, sem dnus adicional para o Contratante, inclusive
para novas versoes dos softwares.

6.6 Os dispositivos de icagio de dados dem deverio ser idos em regime de
comodato durante a vigéncia do contrato. Os modelos a serem fornecidos deverio apresentar

compatibilidade tecnologica com a Internet e os servigos prestados pela Operadora.

6.7 Para a prestagio de servigo de acesso a Internet, a CONTRATADA deverd fornecer dispositivo de
0 de dados no padrio mais atual do mercado, que seré utilizado por computadores portiiteis ou
outros equipamentos da CONTRATANTE.

6.8 Os dispositi deverio obrigatori estar habilitados ¢ aptos para
em todo o Estado do Rio de Janciro.
6.9 Devero ser idos todos os acess6rios necessdrios ao pleno funci dos disp de

comunicagio de dados, incluindo software de instalagdo, manual do usudrio e drivers compativeis com os
sistemas operacionais Mac OS, Ubuntu versdo 16.04 ou superior, Windows 7. Windows 8, Windows 8.1 ¢
‘Windows 10 ou superior.

6.10. A drea de cobertura da operadora deverd, obrigatoriamente, atender a 80% da drea dos municipios do
estado do Rio de Janeiro, da seguinte forma:

6.10.1 O servico dever ser prestado, em regra, com cobertura para a rede 4G/LTE para todos os municipios
do Estado do Rio de Janeiro.

6.10.2 Nas localidades onde niio houver 4G/LTE, deverd ser disponibilizada rede 3G/UMTS/HSDPA;

6.10.3 Nas localidades onde nao houver rede 4G/LTE e nao houver rede 3G/UMTS/HSDPA deveri ser
disponibilizada no minimo rede 2G/GPRS/EDGE/GPRS;

6.10.4 Os servigos deverdio estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, sete dias por semana, durante
toda vigéncia do contrato.

6.1 Caracteristicas do dispositivo modem para a franquia de 100GB

6.11.1 Forneci de nos padrdes autori pela ANATEL para transmissdo de
dados para acesso sem fio a internet.

6.11.2 Compatibilidade com as versGes mais atuais (pelo menos 5 anos) dos Sistemas Operacionais
‘Windows, Linux, Mac OS, 10S e Android.

6.11.3 Todos acessorios necessérios o perfeito funcionamento da solugio deverdo ser fornecidos pela
CONTRATADA sem 6nus adicional paraa CONTRATANTE, incluindo software e manual do usuério.

6.11.4 Especificacio:

6.11.4.1 Suporte a rede UMTS (850 / 2100 MHz), LTE 700/1800/2600 MHz, ou superior;
6.11.4.2 Transmissdo de dados em alta velocidade;

6.11.4.3 Dual band Wi-Fi hotspot (2,4GHz e 5GHz) ou Wi-Fi hotspot banda tinica (2,4GHz).

6.11.4.4 Wi-fi 802.11 b/g/n;

6.11.4.5 Disponi simultaneo para 32 (trinta) dispositivos;
6.11.4.6 Sim card;

6.11.4.7 com pelo menos 2 (duas) antenas externa.

6.11.4.8 Alimentagdo bivolt;

6.11.4.9 Fungao WPS;

6.11.4.10 Conexdes: Minimo de 1 (uma) porta LAN, 1 (uma) porta RJ 11

6.12 Caracteristicas do dispositivo modem para a franquia de 10 GB

6.12.1 F i de nos padrdes i pela ANATEL para transmissdo de
dados para acesso sem fio  internet.

6.12.2 Compatibilidade com as versoes mais atuais (pelo menos 5 anos) dos Sistemas Operacionais
‘Windows, Linux, Mac OS, I0S e Android.

6.12.3 Todos acessorios necessdrios ao perfeito funcionamento da solugio deverdo ser fornecidos pela
CONTRATADA sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, incluindo manual do usudrio.

6.12.4 Especificagio:
6.12.4.1 Suporte a rede UMTS/HSPA+ (850 / 1900 / 2100 MHz), LTE 700/2600 MHz, ou superior.
6.12.4.2 Transmissio de dados em alta velocidade.

6.12.4.3 Dual band Wi-Fi hotspot (2.4GHz e 5GHz) ou Wi-Fi hotspot banda tnica (2.4GHz).
6.12.4.4 Wi-fi 802.11 b/g/n.

6.12.4.5 Disponibiliza acesso Wi-Fi simultneo para 32 (trinta) dispositivos

6.12.4.6 Sim card.

6.12.4.7 Disponibilizado com pelo menos 2 (duas) antenas externas.

6.12.4.8 Alimentagdo bivolt.

6.12.4.9 Funcio WPS.

6.12.4.10 Conexdes: Minimo de 1 (uma) porta LAN, 1 (uma) portaRJ 11.



VII - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO [Art. 18, § 1° inciso VI|

IEmpresa |Volume de dados|Unidades \Valor Mensal|
(Claro 100 GB 600 pacotes de dados| RS$ 69,00
(Claro 10 GB 48 pacotes de dados | RS$ 25,00
Telefonica (100 GB 600 pacotes de dados| R$ 89.90

VIII - PARCELAMENTO DO OBJETO [Art. 18, § 1°, inciso VIII]

8.1 Levando em i 40 0 mercado foi avaliada a i se 0 objeto pode ser

dividido em itens para contratagdo, visando a ampliagio da concorréncia.
8.2 Cumpre esclarecer que esta solugdo atendera a Capital e ao Interior.

8.3 Devido a idade ¢ importancia deste servico ¢ as boas priticas, a contratago de duas

concessiondrias distintas, garante uma maior probabilidade de instalagdo do servigo de acesso a internet
utilizando a tecnologia 3G&4G em diversas localidades do estado.

8.4 A adjudicagio dos objetos seré realizada de forma global A contratada vencedora de cada lote.

8.5 A contratagio sera realizada em dois lotes contendo o servico solicitado, onde a empresa que ganhar um
lote, ndo poderd ganhar o outro.

851 LOTE 1:
Item|Qtde  |Descri¢do
600 . S .
o [Pacote de transmissio de dados, com franquia minima de 100GB, nas tecnologias 4G/LTE,
acotes
1 :l’ 3G/UMTS/HSDPA e 2G/GPRS/EDGE/GPRS ou superior, sem restri¢io de volume de

¢ dados com i de

dados

Item|Qtde  |Descri¢do

48
e Pacote de transmissdo de dados, com franquia minima de 10GB, nas tecnologias 4G/LTE,
acotes|
2 g 3G/UMTS/HSDPA e 2G/GPRS/EDGE/GPRS ou superior, sem restri¢ao de volume de
N dados com i de
dados
8.5.2 LOTE 2:

Item|Qtde | Descri¢ao

600
. IPacote de transmissdo de dados, com franquia minima de 100GB, nas tecnologias 4G/LTE,
acotes
4 Z 13G/UMTS/HSDPA e 2G/GPRS/EDGE/GPRS ou superior, sem restricio de volume de
e
dados com i de
dados

IX - RESULTADOS PRETENDIDOS/BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS [Art. 18, § 1°,
inciso IX]

9.1 Este acesso  internet operando com equipamentos firewalls, proporcionard uma forma de segura para
que usudrio da justica eleitoral possam acessar a Base de Dados da Justi¢a Eleitoral. Esta solugdo é muito

importante quando da realizagio de eventos como: Justia Itinerante, Recadastramento Biométrico de
pequeno porte, Eleitor do Futuro, Eleigdes Oficiais e Eventos.

9.2 0 Projeto Justica Eleitoral ltinerante, criado para que a Justica Eleitoral chegue nas dreas mais carentes

do estado, atualmente estd parado por razdes tecnolégicas, pois 0 TRE-RJ ndo possui contrato que oferega

uma infra-estrutura de comunicagdo de dados que scja eficaz, eficiente ¢ segura para atender a instalagio

remota de Kits Biométricos e estagdes de trabalho da Justica Eleitoral.

9.3 O grande entrave para que os projetos informados sejam efetivados, sdo as condigdes para a

comunicagdo de dados, que estio atrelados a infra-estrutura disponivel nos locais disponibili para estes
eventos. G sdo idos em i de caréncia o &, como iiéncia direta
disto, as iondrias de icagdo, histori realizam i i pifios nas facili de

infra-estrutura na rede de telefonia e dados.

9.4 O que se pretende nesta contratagio, ¢ obter mais um tipo de conexéo de Internet Banda Larga a ser

utilizada em eventos de pequeno porte em eci
X - REQUISITOS DA CONTRATACAO [Art. 18, § 1° inciso IIT]

10.1 O servigo de comunicagio de dados via internet, proposto neste estudo, & considerado de natureza

continuada, ou seja, pode ser estendido por mais de um exercicio financeiro, considerada sua

Com efeito, a i 4o desse servico a inuidade de ativid do
Tribunal que do i dai de icagdo de dados, sugeridas neste
estudo preliminar.

10.2 Tal servigo € de natureza comum no mercado de TIC, uma vez que seus padrdes de desempenho e de
qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de mercado, tendo sido
objeto de diversas contratagdes realizadas por 6rgios piblicos.

10.3 Niio se aplica regime de dedicagio exclusiva de mdo de obra;
10.4. Para o caso de prorrogagdio de contrato, a prestag@io dos servigos sob demanda ndo se aplica.
10.5 Para o caso de prorrogagio de contrato, ndo se aplica sistema especial de registro e pregos.

10.6 Nio se aplicam eventuais normativos que disciplinem os servigos que serdo contratados ¢ as condiges

para o seu atendimento.

XI-PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRA(;/-\O PREVIAMENTE
A CELEBRAC/.\O DO CONTRATO [Art. 18, § 1°, incisos X e XI]

11.1 Adequacio de ambiente

11.1.1 Infraestrutura elétrica

11.1.1.1 Ja existe uma infraestrutura elétrica instalada nos cartérios eleitorais.

11.1.2 Logistica de implantagdo

11.1.2.1 Nao seréd necessria logistica de implantagdo, pois os servigos ja foram instalados.

11.1.3 Espago fisico

11.1.3.1 Nio serd necessirio espago fisico, pois os equipamentos sdo portateis e de facil utilizagdo.

11.1.4 Mobilidrio



11.1.4.1 Nio ser necessdria mobilidrio.

11.1.5 Impacto ambiental da implantagio da solugao;

11.1.5.1 Nio foram identificados requisitos desta natureza para esta contratagao.
11.1.6 A unidade de medida desta contratagdio serd mensal pelos servicos contratados.

11.1.7 O material necessério para a prestagdo de servigo desta aquisi¢do serd do tipo comodato. A Empresa
Contratada seré responsavel por fornecer todos os materiais — Roteador/Modem ¢ Chip. necessérios para a

operagiio da solugio.

11.2 Recursos humanos

11.2.1 Toda a configuragio ¢ instalagdo da solugdo nos cartérios eleitorai
técnica do TRE-RJ.

serdo prestados pela equipe

11.2.2 Haverd a da Gestao e Fiscalizagdo técnica e inistrativa, a serem prestadas pelos
servidores do TRE-RJ.

11.3 Impactos administrativos

Nio haverd impactos i que impli em em processos de trabalho.

11.4 Contratacdes correlatas e/ou interdependentes

Podemos considerar como Contratagdes correlatas, os contratos 08/2022 e 09/2022.

XII - COMPETENCIA ESPECIFICA PARA A GESTAOE FISCALIZACAO DO CONTRATO:

12.1 Em razdo da natureza do objeto contratado, para a gestio e/ou fiscalizagio da prestagdo dos servigos ou

recebimento do material, ndo se faz necessiria éncia especifica do servidor ou servidores que a
exercerd(@o).

XIII - CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE/REQUISITOS AMBIENTAIS [Art. 18, § 1% inciso
X

13.1 Depois de consulta a0 GUIA DE SUSTENTABILIDADE DE CONTRATACOES do TRERJ,
foi verificado que nenhuma pratica de sustentabilidade foi identificada como aplicavel a presente
contratagio.

XIV — INDICACAO DA MODALIDADE DE LICITACAO A SER UTILIZADA PARA A
SELECAO DO FORNECEDOR:

14.1 Consid que se trata de 4o, este item ndo se aplica.

XV - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAC/&O DA CONTRATACAO
PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA [Art. 18, § 1° inciso XIII]

15.1 Em se tratatando de prorrogagdo do contrato, o ambiente jd estd adequado para absorver o resultado
da o, ndo havendo idade de planci acerca da do da 0, inclusive no

que tange fatores como disponibilidade orcamentaria.

XVI- DECLAR/\C/’\O SOBRE A RESTRICRO DE ACESSO AOS ESTUDOS PRELIMINARES
OU AO ORCAMENTO DA C()NTRATACAO:

16.1 Trata-se de documento preparatdrio para licitagio e deve ter acesso restrito até a publicagio de Edital de
Licitagio (Art. 7°, da Lei 12.527/2011).

Rio de Janeiro, 12 de maio de 2023

ALBERTO CARMO DE ARAUJO
COORDENADOR(A) DE INFRAESTRUTURA

Documento assinado eletronicamente em 12/05/2023, as 17:29, conforme art. 1°, § 2°, IIL, "b", da
Lei 11.419/2006.

MICHEL MARCHETTI KOVACS
SECRETARIO(A) DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Documento assinado eletronicamente em 12/05/2023, as 17:58, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

JOSE AMARO DOS SANTOS FILHO
CHEFE DA SECAO DE SUPORTE AS REDES LOCAIS

Documento assinado eletronicamente em 12/05/2023, as 18:04, conforme art. 1°, § 2°, 11, "b", da
Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.tre-

= Ti-jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o c6digo verificador
3127770 € 0 c6digo CRC 4A8DF252. No momento s6 € possivel efetuar a verificagio de
autenticidade através da rede interna do TRE-RJ.
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